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        Kính gửi:  

- Các phòng chuyên môn thuộc UBND phường;  

- Trung tâm Phục vụ hành chính công phường 

- Các tổ dân phố, làng trên địa bàn phường. 

 

Căn cứ Quyết định số 2776/QĐ-UBND ngày 27/11/2025 của Chủ tịch Ủy 

ban nhân dân tỉnh Gia Lai về việc công bố Danh mục thủ tục hành chính được 

sửa đổi, bổ sung theo phương án cắt giảm thời gian giải quyết, chi phí tuân thủ 

thủ tục hành chính thuộc phạm vi, trách nhiệm thực hiện của các cơ quan, đơn 

vị, địa phương trên địa bàn tỉnh Gia Lai; 

Để đảm bảo việc giải quyết thủ tục hành chính (TTHC) cho tổ chức, cá 

nhân trên địa bàn phường được thuận lợi, đúng quy định theo cơ cấu tổ chức mới, 

UBND phường có ý kiến chỉ đạo như sau: 

1. Trung tâm Phục vụ hành chính công phường: 

- Chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan thực hiện niêm yết công khai 

kịp thời, đầy đủ Danh mục TTHC mới ban hành kèm theo Quyết định số 

2776/QĐ-UBND tại trụ sở Trung tâm để người dân, doanh nghiệp dễ dàng tra 

cứu, thực hiện. 

- Cán bộ, công chức làm việc tại Trung tâm Phục vụ hành chính công có 

trách nhiệm hướng dẫn tận tình, tiếp nhận và giải quyết hồ sơ theo đúng các quy 

trình, thời gian đã được cắt giảm. Tuyệt đối không yêu cầu người dân bổ sung 

thêm hồ sơ, giấy tờ ngoài quy định. 

2. Các cơ quan chuyên môn thuộc phường: 

- Căn cứ chức năng nhiệm vụ, cập nhật các TTHC liên quan (như lĩnh vực 

đất đai, xây dựng, môi trường) để tham mưu lãnh đạo UBND phường giải quyết 

kịp thời các hồ sơ do Trung tâm Phục vụ hành chính công chuyển đến. 

- Giao Phòng VHXH chủ động rà soát các TTHC thuộc lĩnh vực văn hóa, 

xã hội, tín ngưỡng tôn giáo (ví dụ: Thủ tục đăng ký hoạt động tín ngưỡng, đăng 

ký thi đua khen thưởng...) để phối hợp với Trung tâm Phục vụ hành chính công 

giải quyết hồ sơ đảm bảo đúng quy định mới. Chủ trì tham mưu, phối hợp với 

các Tổ dân phố, làng tổ chức tuyên truyền, phổ biến rộng rãi nội dung Quyết 

định số 2776/QĐ-UBND đến người dân trên địa bàn thông qua các nền tảng số. 
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3. Đề nghị các tổ dân phố, làng: 

Thông báo đến nhân dân trên địa bàn phường biết về việc UBND tỉnh đã 

cắt giảm thời gian và chi phí cho nhiều thủ tục hành chính để người dân giám sát 

và thực hiện. 

Yêu cầu Thủ trưởng các đơn vị, Tổ trưởng các tổ dân phố, Trưởng các 

làng nghiêm túc triển khai thực hiện./. 

(gửi kèm Quyết định số 2776/QĐ-UBND của Chủ tịch UBND tỉnh) 

  Nơi nhận: 

- Như trên; 

- Lãnh đạo UBND phường; 

- Lưu: VT, VP. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN  

 KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Mai Văn Hoàn   
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