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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số: 438 /UBND-VHXH 
V/v tiếp tục triển khai thực hiện 

các nội dung tại Nghị quyết số 

57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của 

Bộ Chính trị 

Hội Phú, ngày 15  tháng 9 năm 2025 

 

Kính gửi: 

- Các cơ quan chuyên môn thuộc phường; 

- Trung tâm Phục vụ hành chính công phường; 
- Công an phường. 

 

Thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị 

về đột phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số 

quốc gia; Kế hoạch số 13/KH-UBND ngày 29/7/2025 của UBND tỉnh Gia Lai 

về đẩy mạnh truyền thông thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 

của Bộ Chính trị trên địa bàn tỉnh. 

Nhằm tiếp tục triển khai có hiệu quả Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 

22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới 

sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia (sau đây gọi tắt là Nghị quyết số 57), Uỷ ban 

nhân dân phường chỉ đạo các nội dung sau: 

1. Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị quán triệt đến cán bộ, công chức 

triển khai thực hiện các nội dung sau: 

- Tiếp tục triển khai thực hiện các nội dung tại Kế hoạch số 09/KH-UBND 

ngày 07/8/2025 của UBND phường Hội Phú về Kế hoạch triển khai thực hiện 

Kế hoạch số 13/KH-UBND ngày 29/7/2025 của UBND tỉnh Gia Lai về đẩy 

mạnh truyền thông thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ 

Chính trị (có gửi kèm theo). 

- Đẩy mạnh công tác truyền thông, phổ biến, nâng cao nhận thức về phát 

triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia trên các 

phương tiện thông tin đại chúng, hệ thống thông tin cơ sở, truyền thông xã hội, 

mạng xã hội, nền tảng số và các phương thức khác. 

- Giới thiệu rộng rãi các mô hình điển hình, sáng kiến kỹ thuật tiêu biểu, 

sản phẩm đổi mới sáng tạo, quy trình ứng dụng công nghệ mới và kết quả 

chuyển đổi số của doanh nghiệp trên Trang thông tin điện tử, hệ thống thông tin 

cơ sở, mạng xã hội của phường nhằm khuyến khích các doanh nghiệp tích tham 

gia vào chương trình phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển 

đổi số quốc gia. 

2. Phòng Văn hoá - Xã hội: 

- Xây dựng Kế hoạch triển khai Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 

22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới 

sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia trên địa bàn. 

- Xây dựng Kế hoạch ứng dụng công nghệ thông tin và chuyển đổi số 

trong cơ quan nhà nước phường Hội Phú. 
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- Tham mưu thành lập các tổ công nghệ số cộng đồng, đội hỗ trợ chuyển 

đổi số phản ứng nhanh (hay còn gọi là Tổ ứng cứu công nghệ) để kịp thời hỗ trợ 

cán bộ, công chức và người dân trong quá trình chuyển đổi số tại phường. 

- Hướng dẫn các tổ dân phố, thôn, làng trên địa bàn phường thường xuyên 

tuyên truyền, thông báo, hướng dẫn người dân về dịch vụ công trực tuyến, triển 

khai chữ ký số công cộng, cài đặt và sử dụng VneID, cảnh báo lừa đảo qua 

mạng, giả mạo cơ quan nhà nước, … qua hệ thống truyền thanh cơ sở (loa phát 

thanh). 

3. Văn phòng HĐND và UBND phường 

- Chủ trì, phối hợp với phòng Văn hoá - Xã hội và các đơn vị có liên quan 

xây dựng Quy chế bảo đảm an toàn thông tin và bảo mật dữ liệu tại UBND 

phường. 

- Lập hồ sơ đề xuất cấp độ an toàn thông tin cho các hệ thống thông tin tại 

phường và đảm bảo thực thi các phương án bảo đảm an toàn hệ thống thông tin 

trong quá trình vận hành, khai thác. 

- Triển khai, xây dựng các phương án, giải pháp bảo đảm an toàn, an ninh 

thông tin cho hệ thống thông tin của phường. 

4. Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường 

Chủ trì, tham mưu trình Lãnh đạo UBND phường bố trí dự toán ngân sách 

nhà nước cho đơn vị theo quy định của Luật Ngân sách nhà nước, quy định của 

pháp luật về khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số và các văn 

bản pháp luật có liên quan để thực hiện kế hoạch đúng quy định. 

5. Trung tâm Phục vụ hành chính công phường 

- Xây dựng Kịch bản, phương án hướng dẫn hỗ trợ người dân yếu thế, hỗ 

trợ khi mất kết nối mạng, mất điện, không có giấy tờ, … 

- Xây dựng Phương án phục vụ tại chỗ, trọn gói để hỗ trợ người dân yếu 

thế (ví dụ: Người cao tuổi, người khuyết tật, người dân vùng sâu, vùng xa không 

có Internet/điện thoại thông minh, chưa có VNeID) thực hiện thủ tục hành chính. 

- Về thủ tục hành chính (TTHC): 
+ Thực hiện nghiêm túc, đúng quy trình, đúng hạn các TTHC thuộc thẩm 

quyền cấp phường theo Danh mục ban hành của UBND tỉnh. 

+ Tăng cường giải quyết TTHC trên môi trường điện tử, thúc đẩy TTHC 

mức độ 3, 4. 

+ Niêm yết công khai đầy đủ các TTHC; Hướng dẫn người dân thực hiện 

TTHC trực tuyến trên Cổng DVC Quốc gia. 

+ Theo dõi, thống kê kết quả giải quyết TTHC hàng tháng, phân loại mức 

độ hài lòng của người dân. Cập nhật, niêm yết đầy đủ các TTHC mới hoặc thay 

đổi, đúng biểu mẫu quy định. 

+ Tiếp tục tuyên truyền, hướng dẫn cá nhân, tổ chức nộp hồ sơ trực tuyến; 

thanh toán phí, lệ phí trực tuyến để đảm bảo tăng tỷ lệ, tăng hạng các chỉ số 

phục vụ người dân, doanh nghiệp trên Cổng Dịch vụ công quốc gia của phường. 

6. Công an phường 

- Chủ trì phối hợp với các cơ quan, đơn vị trên địa bàn để đảm bảo an ninh, 

trật tự, an toàn thông tin mạng. 
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- Tuyên truyền, giáo dục pháp luật về an ninh mạng, phòng ngừa tội phạm 

công nghệ cao. 

- Phối hợp trong công tác đảm bảo an toàn hệ thống thông tin tại trụ sở 

UBND phường; xử lý khi có sự cố về an ninh mạng. 

- Kiểm tra hướng dẫn cán bộ, công chức phường về bảo mật thông tin cá 

nhân, tài khoản, cảnh báo các dấu hiệu nhận biết phần mềm độc hại, link giả 

mạo,… 

Nhận được Công văn này, yêu cầu các phòng chuyên môn UBND và 

trung tâm Phục vụ Hành chính công thuộc phường triển khai thực hiện./. 
 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- TTr Đảng ủy phường; 

- Lãnh đạo UBND phường; 
- Lưu: VT, VHXH. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 
Mai Văn Hoàn 

 


