UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG HOQI PHU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 180 /BC-UBND Hgi Phu, ngay 19 thang 9 nam 2025
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh Quy 111 nim 2025

Thuc hién Cong van sé 29/VPUBND-PVHCC ngay 07/7/2025 ciia Vin
phong Uy ban nhan dan (UBND) tinh vé viéc hudng dan xay dung Ké hoach cai
cach hanh chinh (CCHC) va ché do bao cao dinh ky, Uy ban nhan dan (UBND)
phuong béo céo két qua, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Thuc hién Ké hoach sé 697/KH-UBND ngay 14/7/2025 cia UBND tinh
ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh tinh Gia Lai nam 2025; UBND phuong da
ban hanh Ké hoach sé 01/KH-UBND ngay 19/7/2025 vé cai cach hanh chinh 6
thang cudi naim 2025 cua phuong Hoi Pha; Ké hoach cai cach hanh chinh gém c6
07 nhiém vu chung va 26 nhiém vu cu thé giao cho 04 co quan chu tri c4c nhiém
vy gom: Van phong HDND va UBND phuong, Phong Vin hoa - Xa hoi phuong,
Phong Kinh té, Ha tang va D6 thi phuong, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
(Viét tat 1a cac co quan, don vi) phdi hop thuc hién. Pén nay UBND phuong da
trién khai co ban dat cc nhiém vy cu thé; mot sé nhiém vu dang trién khai thuc
hién, két qua bao cao dam bao theo thoi gian quy dinh caa cap trén.

2. Trién khai tuyén truyen cong tac cai cach hanh chinh ndm 2025, UBND
phuong ban hanh Cong van s6 239/UBND-VHXH ngay 18/8/2025 cua UBND
phuong vé viéc tuyén tuyen Cong tdc cai cach hanh chinh nam 2025, UBND
phuong da théng tin, tuyén truyén sau rong cac quan diém, chi truong ctia Pang,
chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé cai cach hanh chinh, dic biét 1a Nghi
quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu va Chi thi sé 23/CT-TTg
ngay 02/9/2021 cta Thi tuéng Chinh phu. Thong tin cac quy dinh cua phap luat vé
cai cach hanh chinh, cai thién moéi truong dau tu kinh doanh, ning cao ning luc
canh tranh cua tinh, tao diéu kién thuan loi nhat cho doanh nghiép va nguoi dan.
Tuyén truyén vé két qua ra soat, sira doi, bo sung, hoan thién hé thong van ban quy
pham phép luat, tao hanh lang phap ly thong thoang, minh bach cho hoat dong
quan 1y nha nuéc va phat trién kinh té - x& hoi. Tuyén truyén vé két qua trién khai
mé hinh t6 chirc chinh quyén dia phuong 02 cap; ddi mai, sap xép té chic bo may
“Tinh — Gon — Manh — Hiéu ning — Hiéu luc — Hiéu qua”; nang cao chat lugng
cong vu, tang cuong Ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dac cong vu, xay dung doi
ngil can bo “Trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va cd trach nhiém véi dan”.

3. Tuyén truyén vé két qua tai cau tr(c quy trinh, cat giam, don gian hoa
tha tuc hanh chinh; phat huy hiéu qua hoat dong cua Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong cac cip, nhat 1a tai cdp xd, huéng toi sy thuan tién téi da cho
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nguoi dan va doanh nghiép. Thong tin, tuyén truyén két qua trién khai thuc hién
Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngdy 22/12/2024 ciia B Chinh tri; cac noi dung, nhigm
vu thuoc “bé an phat trién ung dung dir ligu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién
ter phuc vu chuyén doi s qudc gia giai doan 2022 — 2025, tam nhin dén nam
2030” (D& an 06) trén dia ban tinh; thong tin vé viéc xay dung chinh quyén
dién tir, chinh quyen s6, day manh ung dung cong nghe thdng tin trong hoat
dong quan ly, diéu hanh. Tuyén truyén két qua cai thi¢n cac Chi s6 danh gia hoat
d6ng ctia co quan hanh chinh nha nudc nhu: Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh
(PCI); Chi s6 cai cch hanh chinh (PAR INDEX); Chi s6 hai long cia ngudi dan
doi

v6i su phuc vu cia co quan hanh chinh Nha nuéc (SIPAS); Chi sé Hiéu qua
Quan tri va Hanh chinh cong (PAPI), Chi sé Phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép (Chi sb 766) va cac Chi s6 khac. Tuyén truyén, biéu duong kip thoi cac tap
thé, ca nhan co sang kién, giai phap, mé hinh méi, sang tao, hiéu qua trong thuc
hién nhiém vu lién quan dén cdng tac cai cach hanh chinh, tao stc lan toa va dong
lyc thi dua trong toan hé thong chinh tri.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché

a) Tinh hinh trién khai va két qua xay dung vin ban quy pham phéap luat:
Trong quy 111, UBND phuong chura ban hanh van ban quy pham phap luat nao.

b T6 chtc thi hanh phap luat va theo ddi thi hanh phap luat: Chi dao, hudéng
dan cong chirc chuyén mon ty kiém tra theo doi tinh hinh thi hanh phap luét va
codng tac quan ly thi hanh phap luat vé xu ly vi pham hanh chinh.

¢) UBND phuong da ban hanh Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 13/8/2025
trien khai cong tac pho bién, gido duc phéap luat; hoa giai ¢ co sd; chuan tiép can
phap luat trén dia ban phuong Hoi Pha ndm 2025 nham ting cudng cong tac quan
Iy nha nuéc vé phd bién gido duc phap luat; d6i mai hinh thic to chic thuc hién,
gop phan nang cao hiéu qua cong tac pho blen gido duc phép luat, hoa giai ¢ co s0,
chuan tiép can phap luat, dap ung nhu cau tim hiéu phap luat va nang cao nhan
thac, y thirc tuan thu, chap hanh phap luat trong can bo, cong chuc, vién chuc,
nguoi lao dong va Nhan dan trén dia ban phuong.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)
a) Két qua ra soat, cat giam, don gian héa TTHC:

Cong tac ra soat don gian hoa, cong khai, minh bach moi thu tuc hanh chinh
ludn dugc quan tam tao diéu kién thuén lgi nhit cho nguoi dan, doanh nghiép thuc
hién va giam sat, kip thoi thao g& nhitng diém nghén. Tang cudng viée kiém tra
cheo gitra cac nganh chuyén mon viée thyc hién thu tuc hanh chinh va kién nghi
sira d6i nhiing quy dinh vé tha tuc hanh chinh khong con phu hop gay vudng mic,
kho khan cho ngudi dan va doanh nghi¢p trong qua trinh thyc hién.

b) Tiép tuc don gian hoa, cit giam thu tuc hanh chinh khong dé phat sinh ho
s0, giay t0, thu tuc khong can thiét trdnh dé cac t6 chirc, ca nhan di lai nhiéu lan.



3

¢) Tong hop, cap nhat sb lwong TTHC thudc tham quyén giai quyét caa don
vi, dia phuong: Trong Quy 111/2025, Bo phan Tiép nhan va tra két qua phuong da tiép
nhan: 5.511 ho so. Tong s6 hd so da giai quyét va tra két qua: 4.777 hd so, dat ty 1
86.7% trén tong s6 ho so tiép nhan. Trong d6: thugc tham quyén UBND phuong
giai quyét: 3.285 hd so; thudc thdm quyén giai quyét cua Chi nhanh vin phong
dang ky quyén sir dung dat: 1.492 ho so.

d) Két qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét
TTHC:

- Tinh hinh t6 chirc va hoat dong caa Bo phan Mét cira:

+ V¢ ha tang k§ thuat, cdng nghé co ban da dam béo céc thiét bi dé phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh nhu: Mdy tinh, may in, may Scan, may photocoppy,
duong truyén Internet...

~ +Hethong truc tuyén: DA bo tri 01 phong hop truc tuyén dit tai Hoi treong
tang 3 UBND phuong.

+ Chimg thu chir ky s6 chuyén dung céng vu: Pa cai dat ching thu chir ky
s6 chuyén dung cong vu cho Lanh dao UBND phuong, Lanh dao cac phong
chuyén mon va cong chirc chuyén mon: 37 chung thu so0. Dang dé nghi cap méi
Churng thu chir ky s6 chuyén dung cong vu cho ca nhan: 01 ching thu so.

+ Ha tang duong truyen internet tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong dat
tdc do toi thiéu 200 Mbps, dam bao 6n dinh, khong bi treo, nghén. Ty 18 phil song
thong tin di dong 3G, 4G dat 100% trén dia ban cac to dan phd, lang thudc phudng.
Ha ting mang bang thong rong cap quang phii 100% dia ban phudng.

+ He :[héng giai quyét tha tuc hanh chinh; hé thong quan 1y van ban va diéu
hanh, hé thong thu dién tir cong vu, trang thong tin dién tr, hé thong Hoi nghi
truyén hinh dam bao hoat dong.

+ Vé nguon lyc: Trung tam phuc vu hanh chinh cong phuong Hoi Pha duoc
bé tri phu hop vai dién tich: 160m?. Sb can b, cong chic: 10 d/c (Trong dé: 01
d/c Pho Chu tich phuong kiem Giam ddc 01 d/c Phé Giam déc, 02 cong chuic téng
hop, 07 ¢bng chirc truc tai quay dé tiép nhdn ho so glal quyet TTHC). Sap xép
phan cong 07 ddng chi cong chac phu trach tiép nhan va tra hd so thudc céac linh
vuc va tuong ung voéi tung quay: Y té, Vin hoa, Noi vy, Dan toc; Giéo duc va Pao
tao; Tu phép - ho tich; DAt dai, Nong nghiép va Mai truong; Xay dung, Giao théng
van tai, Bang ky kinh doanh va Cong thuong.

+ Thiét bi va két ndi duong truyén: May tinh: 10 may (gém may ban, may
tinh xach tay); man hinh tra ctru: 01 may; may Iay 30 tw dong: 01 may; may Scan:
04 may; 01 may photocopy; camera: 03 chiéc. S6 quay: 07 quay.

~+ Cong chuc phuong da tham gia cac 16p tap huan do UBND tinh t6 chuc
de trien khai hé thong phan mém dung chung cua tinh nhu h¢ thong: Quan ly vén
ban va dieu hanh; thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh tinh Gia Lai.
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+ UBND phuong da cir 01 dong chi lanh dao UBND phuong, 01 dong chi
chuyén vién duoc giao phu trach cong ngh¢ thdng tin tham gia nhdém Zalo ve h¢
thong théng tin dung chung cua tinh.,

+ D3 phdi hop trién khai va to chic tap huin chuyén dé “Cong nghé Al
trong quan 1y nha nudc” cho toan thé can bg, cdng chirc trong co quan.

+ UBND phuong da phéi hop véi Cong an tinh kiém tra, ra soat vé an toan
thong tin mang; Cu cong chirc lam dau moi tham gia vao Té6 Ung ctu Sy ¢6 an
toan thdng tin mang tinh Gia Lai.

- Két qua tiep nhan, xir ly phan anh, kién nghi cia ngudi dan, to chic lién
quan dén quy dinh TTHC: Trong Quy 11172025, UBND phuong khong nhan dugc
phan anh, kién nghi nao cua to6 chic va cong dan vé quy dinh, TTHC.

- Két qua thuc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC.

3. Cai céch té chirc by may

a) Thyc hién Nghi quyet s6 02/NQ-HDND ngay 01/7/2025 ciia HDND phuong
Hoi Phu ve viéc thanh lap cac phong chuyén mon, t6 chac hanh chinh thuoc Uy ban
nhan dan phuong Hoi Phu. Bé dam bao co cau to6 chuc, kién toan cong chac quan ly
cho cac phong chuyén mon thuge UBND phuong hoan thanh cac nhiém vu dugc

cap c6 tham quyén giao, UBND phuong da ban hanh cac Quyét dinh vé thanh lap
cac Phong chuyén mén, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.

b) UBND phuong tiép nhan nguyén trang cac truong hoc trén dia ban cua 03
phuong: 10 don vi su nghiép gido duc, dao tao, géom: 03 trudng mam non, 04
truong tieu hoc, 03 truong THCS. Ngay 01/7/2025, UBND phuong da ban hanh 10
Quyét dinh thanh lap cac truong theo dang quy dinh, ban hanh cac Quyét dinh b
nhiém vién chic quan ly cép truong theo dung quy dinh. Tong sé 16p hoc 1a 231,
véi 9.148 hoc sinh dang theo hoc & cac cap. C6 440 can bo quan ly, giéo vién,
nhan vién (trong d6 gom: 28 can bd quan ly, 385 gi4o vién, 27 nhan vién).

c) Poi vai sy nghiép Y té: Vién chac Y té 20 nguoi, duy tri cac Tram Y té
tai phuong hién nay hoic trén co sé tinh hinh thyc té sap xép cac Tram Y té tai cap
xd cli thanh 01 Tram Y té tai x4, phudng moi va cé cac diém Y té tai cac x4,
phuong ct dé phuc vu nhan dan. Sau khi c6 huéng dan cu thé cua cip cd tham
quyén s& thuc hién viéc sap xép, to chic lai theo quy dinh méi.

d) UBND phudng ban hanh Quyét dinh sé 182/QB-UBND ngay 08/8/2025
vé viéc thanh 1ap Ban Quan Iy phuong Hoi Phi. Thyc hién Quyét dinh s6 605/QP-
UBND ngay 08/7/2025 caa UBND tinh Gia Lai vé viéc tam giao bién ché cong
chuc trong cac co quan, té chic hanh chinh; sé lwong nguoi l1am viéc trong cac
don vi su nghiép cdng 1ap thuoc khéi chinh quyén cuaa tinh Gia Lai va bién ché cho
cac t6 chuc hoi duge Pang, Nha nudc giao nhiém vu nam 2025; trén co s dugcC sy
théng nhat cua Thuong tryc HDND phuong tai Nghi Quyét s 13/NQ HDND ngay
07/8/2025 vé Quyét dinh tam giao bién ché cong chic trong cac co quan chuyén
mon, to chirc hanh chinh; sb lugng ngudi 1am viéc trong cac don vi sy nghiép cong
lap thuoc khéi chinh quyén ciia phuong Hoi Pha nam 2025, UBND phudng ban
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hanh Quyét dinh s6 334/QD-UBND ngay 21/8/2025 vé viéc tam giao bién ché
cdng chiic trong cac co quan chuyén mén, to chic hanh chinh; sé lugng ngudi 1am
viéc trong cac don vi su nghiép cdng lap thudc khéi chinh quyén phuong Hoi Pha
nam 2025.

d) Trén co s& Nghi dinh sé 150/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 cia Chinh
pht, Quy dinh té chirc cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan tinh, thanh
phd tryc thuoc Trung wong va Uy ban nhan dan x4, phuong, dac khu thudc tinh,
thanh phé truc thuoc Trung wong; Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6
nam 2025 cta Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot
ctra lién thong tai bo phan mét cira va cong dich vu céng quéc gia va cac Nghi dinh
Thong tu huéng dan chuyén nganh vé phan cap, phan quyén. UBND phuong da
ban hanh cac Quyét dinh quy dinh chirc ning nhiém vu va Quyét dinh ban hanh
quy ché phdi hop cua cac co quan chuyén mon, Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong. Bén canh d6, UBND phuong ban hanh cac Quyét dinh thanh lap Ban chi
dao, t6 gilp viéc va cac Quyét dinh quy dinh quy ché hoat dong d¢am bao cac cong
tac hoat dong ban dau caa chinh quyén dia phuong 02 cap’.

4. Cai cach ché @ cong vu

UBND phudng da ban hanh céc quyet dinh bo nhiém cang chuc quan Iy cua
phuong Hoi Phi?; Quyét dinh bé nhiém 10 vién chirc quan Iy cap truong theo ding
quy dinh.

7 Két qua thuc hién thi nang ngach cdng chire, thang hang vién chuc va thi
tuyén canh tranh dé b6 nhiém vao cac chuc danh 1anh dao tai cac co quan, don vi:
Khéng cé.

Sau khi thyc hién mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cap, UBND phuong
tiép tuc trién khai thuc hién céac chu truong, duong Io| cua Bang, chinh sach, phap
lut cia Nha nude, van ban chi dao caa cap trén vé viéc chap hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh, dao dtc cong vu, van hoa cong s6. Ngay 12/9/2025, UBND

! Quyét dinh s6 58/QD-UBND, ngay 9/7/2025 ciia UBND phudng vé viéc quy dinh nhiém vy, quyén han
cua Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong phuong Hoi Pha; Quyét dinh sé 60/QD-UBND, ngay 9/7/2025 cia UBND
phudng vé viéc Quy dinh nhiém vu, quyén han cia Vian phong Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan phuong Hoi
Phi; Quyét dinh s6 59/Qb-UBND, ngay 9/7/2025 cua UBND phudng vé viéc Quy dinh nhiém vu, quyén han cua
Phong Vian hoa — X& hoi phuong Hoi Pha; Quyét dinh s6 61/QD-UBND, ngay 9/7/2025 cia UBND phuong Vé viéc
Quy dinh nhiém vy, quyén han Phong Kinh té, Ha tang va Do thi phuong Hoi Phi; Quyét dinh s6 69/QD-UBND,
ngay 9/7/2025 ciia UBND phuong vé viéc ban hanh Quy ché phdi hop hoat dong gitra Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong phuong Hoi Phi véi céc co quan va td chirc, ca nhan trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

Quyét dinh sé 04/QB-UBND, ngay 01/7/2025 cia Cha tich UBND phuong vé viéc thanh lap Trung tam
phuc vu HCC phudng Hoi Pha; Quyét dinh s6 01/QD-UBND, ngay 01/7/2025 cia Cha tich UBND phudong vé viéc
bd nhiém Chanh Vian phong HDND&UBND phuong Hoi Phi; Quyét dinh sé 02/QD-UBND, ngay 01/7/2025 cua
Chii tich UBND phuong vé viéc bd nhiém Trusng Phong KT-HT va D6 thi phuong Hoi Pha; Quyét dinh sé 03
/QD-UBND, ngay 01/7/2025 ctia Chu tich UBND phudng vé viéc bo nhiém Truéng Phong Vin hoa - X& hoi
phuong Hoi Pha;Quyét dinh S6 63/QB-UBND, ngay 09/7/2025 cta Chii tich UBND phudong vé viéc bd nhiém chirc
vu Giam d6c¢ Trung tdm phuc vu HCC phuong Hoi Pha;Quyét dinh S6 05/QD-UBND, ngay 01/7/2025 cua Chi tich
UBND phuong Vé viéc bd nhiém chirc vu Phé Giam déc Trung tim phuc vu HCC phudng Hoi Phi.Céc Quyét dinh
vé viéc tiép nhan, bé tri cong chic thuge cac Phong chuyén mdn va Trung tm Phuc vu hanh chinh céng phuong
Hoi Phl; Quyét dinh sé 62/QD-UBND, ngay 9/7/2025 ciia Chu tich UBND phuong vé viéc bd nhiém Phé Chanh
Vin phong HDND&UBND phuong Hoi Phi; Quyét dinh sé 61/QD-UBND, ngay 9/7/2025 cua Chu tich UBND
phudng vé viéc bé nhiém Pho Trusng Phong KT-HT va D6 thi phuong Hoi Phi; Quyét dinh sé 65/QD-UBND,
ngay 9/7/2025 ciia Chu tich UBND phudng vé viéc bo nhiém Pho Trudng Phong Vian hoa - Xa hoi phuong Hoi Ph.
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phuong ban hanh Ké hoach s6 537/KH-UBND vé viéc ban hanh Ké hoach kiém tra
viéc chap hanh ki luat, ki cwong hanh chinh, dao duc céng vu, vin hoa cong s cua
can bo, céng chirc, vién chac thuoc UBND phuong Hoi Phit ndm 2025. Theo do,
du kién s& kiém tra cac co quan, don vi trong Quy III, Quy IV nam 2025.

5. Cai céch tai chinh céng
a) Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan sach tai co
quan, dia phuong.

- S0 thu ngan sach nha nu6e dén ngay 30/9/2025 wéc thyc hign 133.98 trigu
dong; dat 403% keé hoach (tinh ca so thu tién st dung dat).

- Thu ngan sach dia phuong dén ngay 30/9/2025 udc thyc hign 133.98 triéu
dong dat 94% ke hoach.

- Tong chi ngan sach dia phuong dén ngay 30/9/2025 wéc thuc hién: 51.151
triéu dong dat 71% so véi du toan.

- Tong Ké hoach von nam 2025: 12.275 triéu dong (ngan sach tinh: 3.280
triéu dong; ngan sach Thanh ph6: 8.898 triéu dong; ngan sach phuong: 97 tricu
dong). SO du an: 36 du an. Cu thé:

b) 02 du 4n ngudn ngan sach thanh phd: Dy an Via hé duong Nguyén Viét
Xuan (doan duong Nguyén Vin Linh - Lé Thanh Ton); xdy dung san bé tong tai
Tru s6 HDND-UBND phuong Tra B4 Hang muc: Sura chira, [am médi san bé tong;
muong thoat nudc; bon hoa — cay xanh; nha dé xe: 6.988 tricu déng.
¢) 33 du 4n thuéc Chuong trinh kién cb hoa ha ting giao thong va kénh
muong 5.190 tridéu dong (ngén sach tinh: 3.280 triéu dong; ngan sach thanh phé: 1
ty 910 triéu dong).
- 01 dy 4n tir ngudn tang thu, tiét kiém chi cua phudng (Trang bi co s vt
chit cho hoi truong phuong Tra Ba; hang muc: Ghé hoi truong): 97 tricu déng.
Két qua thuc hién 6 thang dau nam 2025, da thuc hién va giai ngan 30 du
an: 7.809 tri€u déng; dat 64% ké hoach. Trong do:
-01 du 4n ngudn ngan sach thanh phd: Du an Via hé duong Nguyén Viét
Xuan (doan dudng Nguyén Van Linh - Lé Thanh Tén): 4.071 triéu dong/6.988
triéu dong, dat 58% ké hoach
-28 du an thudc Chuong trinh kién c6 hoa ha tang giao théng va kénh
muong: 3.646 tri¢u déng, dat 70% ké hoach.
-01 dy an tir ngudn ting thu, tiét kiém chi ctia phuong (Trang bi co s& vat
chét cho hoi truong phuong Tra Ba; hang muc: Ghé hoi truong): 97 triéu déng; dat
100% K& hoach.

6. Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so

B¢ thyc hién tét cong tac lién quan dén linh vyc Chinh quyeén dién tir, Chinh
quyen s, tur khi thanh 1ap UBND  phuong da kip thoi ban hanh céc van ban chi dao
trién khai thuc hién. Trong d6 dé ra cac muc tiéu cu thé vé ng dung cong nghé
thong tin trong co quan nodi bg, wng dung cong nghé thdng tin phuc vu nguoi dan
va doanh nhiép va an toan théng tin mang. Phan cdng nhiém vu cu thé cho céac co
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quan lién quan, cac don vi truc thuoc. Huéng dan cac co quan, don vi xay dung
tng dung CNTT trong hoat dong cta co quan nha nuéc, phét trién chinh quyén sb
va dam bao an toan théng tin mang nim 2025 phu hop voi diéu kién cua dia
phuong.

IV. PANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc

a) Duéi sy quan tdm chi dao siu sat caa cac cap uy dang, chinh quyén, cong
t4c cai cach hanh chinh da duoc trién khai toan dién trén tat ca cac noi dung la cai
cach thé ché, cai cach tha tuc hanh chinh cai cach to chiic bd méay hanh chinh, xay
dung va nang cao chat lugng doi ngii can bd, cdng chirc, cai cach tai chinh cong va
hién dai hda nén hanh chinh, nhd d6i mai phuong phap chi dao diéu hanh cai cach
hanh chinh thuc hién dugc nhiéu cong viéc, timg budce di vao chiéu sau; chién
lugc, muc tiéu, giai phéap thuc hién cai cach hanh chinh dung dan, c6 co sd, phu
hop véi diéu kién, hoan canh thyc té cia phuong nén di tao ra nhiing chuyén bién
dang ghi nhan caa nén hanh chinh.

b) UBND phuong quan tam, chl trong va kip thoi trién khai cac noi dung
lién quan dén viéc thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi trueong dién tir. Cong tac
kiém soat TTHC duoc chl trong, viéc niém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh
dugc dam bao thuc hién day du, dung quy dinh. Poi ngii can bo cong chic tiép
nhan ho so c6 tinh than trach nhiém, y thac cao trong cong viéc.

2. Nhirng ton tai, han ché

a) Ty lé s6 hoa ho so va thanh toan truc tuyén con thap do su tam Iy e ngai
cuaa mot bo phan nguoi dan, nhat 1a doi voi ngudi chua quen stir dung cong nghé,
ngudi cao tuoi, nguoi dong bao dan toc thicu so.

b) Nguoi dan chua hiéu thu tuc luu kho, cong dung luu kho khi thuc hién
thu tuc hanh chinh dé sir dung lau dai va cac co quan cing chua khai khac nhiéu
thu tuc luu kho nén hay yéu cau bd sung ban cong ching bang gidy. Thu tuc luu
kho mat thoi gian hon so véi Cong ching trude day, nén nhiéu ngudi dan chua
hiéu, chua dong quan diém khi thyc hién tha tuc hanh chinh.

~ ¢) He théng giai quyet TTHC cua tinh doi khi chua on dinh, quy trinh giai
quyet thu tuc ndi bo con hay thay doi, chua dong nhat, anh huong dén viéc su
dung, khai thac cac tinh nang, xtr ly, giai quyet TTHC.

d) Picu kién co s¢ vat chat, mac di rat c6 gang diing toan bo nguon kinh phi
1 ty do tinh hQ tro dé cai tao, stra chira nang cap tai Trung tam phuc vu Hanh chinh
cong nhung van chua dam bao trang bi may moc theo trang bi toi thi€u theo huéng
dan cua S¢ khoa hoc cdng nghé chua ké cac co s¢ vat chat khac (stra chira, mo
rong, mua sam ban ghe...)

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH TRONG

TAM

1. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2025
cua phuong.
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2. Céc co quan tham muu céc linh vuc CCHC khan truong, nghiém tic bam
sat cac nhiém vu duoc giao trong ké hoach CCHC nam 2025, chi dong tham muu
cho UBND phuong ban hanh van ban chi dao thuc hién cac nhiém vy, muc tiéu
dam bao theo ké hoach.

3. UBND phuong chu trong, day manh nang cao trach nhiém nguoi dung
dau
trong viéc ghﬁ dong chi dao co quan, don vi xay dung va trién khai thuc hjén co
hiéu qua Ke hoach CCHC nam 2025; Thuong Xuyén kiém tra, ra soat, ddén doc viéc
trién khai cac nhiém vu da xay dung tai K& hoach CCHC nam 2025 clia co quan,
don vi dam bao thuc hién dang tien d6 va hoan thanh cac muc tiéu da de ra.

4. Nang cao chat lugng cong tac kiém soat TTHC; kip thoi cap nhat, cong
khai Danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét caa cac cap chinh quyén trén
dia ban; céng khai minh bach TTHC bang nhiéu hinh thuc thiét thuc va thich hop
dé to chirc, c& nhan va doanh nghiép nam bat kip thoi, dé hicu va dé thuc hién. Day
manh viéc giai quyét TTHC trén mdi truong dién tir. Chuan hoa, dién tu héa quy
trinh nghiép vu xu ly ho so; trao doi van ban trén mdi truong mang; s6 hoa két qua
TTHC dé nang cao tinh cong khai, minh bach, rit ngan thoi gian, tiét kiém chi phi.

5. Xay dung Ké hoach t6 chirc kiém tra céng tic CCHC tai cac co quan, don
Vi, tap trung vao viéc thuc hién dich vy cong truc tuyén, giai quyét TTHC theo co
ché mot cira, mot ctra lién thong. Chi dao cac co quan, don vi ting cudng cong tac
tu kiém tra, don doc thuc hién nhiém vu CCHC, day manh thyc hién ky luat, ky
cuong hanh chinh va van héa cong vu tai co quan, don vi.

6. Quan tam h{ tro bo sung kinh phi dé dong bo co so vat chat, ha tang
nham phuc vu cho nguoi dan tot hon.

7. Xay dung d6i ngii can bo, cdng chic chuyén nghiép, ¢ chat luong cao,
co
s6 luong, co cau hop 1y, déap ung tiéu chuan chuc danh, vi tri viéc lam va khung
nang luc theo quy dinh. Pay manh giai ngan vén dau tu cong, tiép tuc giao thuc
hién co ché tu chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cdng lap trén dia ban.

Trén déy 1a Béo cao két qua thuc hién nhiém vu Cai céch hanh chinh Quy Il
ndm 2025, Uy ban nhan dan phuong Hoi Phl bao Van phong Uy ban nhan dan tinh
biet, tong hop./.

(C6 phu luc kém theo)

Noinhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong UBND tinh (b/céo);

- TTr. Bang uy phuong (b/céo);

- TTr. HDND phuong;

- Lanh dao UBND phuong;

- Van phong HDND va UBND phuong;
- Phong KT, HT va BT phuong;

- Trung tdm Phuc vu HCC phuong;

- Luu: VT, VHXH.

loang Minh Nghia
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