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BÁO CÁO 

Công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị; 

công tác thanh tra; phòng, chống tham nhũng 9 tháng năm 2025 

và phương hướng, nhiệm vụ 3 tháng cuối năm 2025 
 

   

Thực hiện công văn số 476/TTT-PCTNTC ngày 10/9/2025 của Thanh tra tỉnh Gia 

Lai về việc báo cáo kết quả công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến 

nghị và công tác phòng chống tham nhũng, tiêu cực 9 tháng đầu năm 2025. Nay UBND 

phường Hội Phú, báo cáo kết quả triển khai thực hiện như sau: 

I. Kết quả tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị; công tác 

thanh tra; phòng, chống tham nhũng. 

1. Tình hình khiếu nại, tố cáo 

Tình hình tiếp nhận, thụ lý, giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản 

ánh trên địa bàn phường trong 9 tháng năm 2025 diễn ra ở mức độ bình thường, không 

gay gắt, số lượng đơn thư khiếu nại, tố cáo, kiến nghị tăng hơn so với giai đoạn trước. 

Nội dung chủ yếu vẫn tập trung xoay quanh các vấn đề tranh chấp về đất đai giữa các cá 

nhân, hộ gia đình với nhau. 

Tình hình tiếp nhận, thụ lý, giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản 

ánh trên địa bàn phường: 

- Về khiếu nại: UBND phường không nhận đơn được kiếu nại của người dân. 

- Về tố cáo: UBND phường không nhận được đơn kiếu nại của người dân. 

- Về đơn kiến nghị, phản ánh: 26 đơn. 

Nội dung chủ yếu liên quan đến tranh chấp ranh giới về đất đai, tranh chấp đường 

đi, lối đi chung, đơn phản ánh lien quan đến ô nhiễm môi trường, đơn liên quan đến 

việc thu hồi đất, bồi thường, hỗ trợ tái định cư đường Nguyễn Văn linh 

2. Kết quả công tác tiếp công dân, xử lý đơn, giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến 

nghị: 

2.1. Công tác tiếp công dân. 

- Công tác tiếp công dân được duy trì thường xuyên thực hiện theo đúng Quyết 

định, thời gian phân công tiếp công dân và ngày thứ 6 hằng tuần. Trong 9 tháng năm 

2025, UBND phường đã thực hiện 82 lượt tiếp công dân định kỳ, trực tiếp của người 

đứng đầu. Trong đó có 2 lượt, công dân yêu cầu được tiếp. 

Sau sáp nhập, UBND phường ra quyết định số 77/QĐ-UBND ngày 16/7/2025 

phân công cán bộ làm công tác tiếp dân, quyết định số 76/QĐ-UBND ngày 16/7/2025 

ban hành nội quy tiếp công dân.  



Đồng thời chỉ đạo rà soát, giải quyết dứt điểm các vụ việc thuộc thẩm quyền không 

để day dưa kéo dài, hạn chế phát sinh, khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, tăng cường tuyên 

truyền phổ biến pháp luật về luật khiếu nại, tố cáo. 

- Nội dung phản ánh tại các buổi tiếp công dân: Liên quan đến đất đai, xây dựng, 

trật tự xã hội… 

- Kết quả xử lý: 

Thông qua công tác tiếp công dân những kiến nghị, phản ánh của công dân đã 

được các cơ quan có thẩm quyền tiếp công dân giải thích, hướng dẫn và giải quyết theo 

quy định của pháp luật. 

2.2. Công tác tiếp nhận, xử lý, giải quyết đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị: 

Đã tiến hành tiếp nhận và thụ lý 26 đơn thư khiếu nại, tố cáo, phản ánh, kiến nghị 

của công dân. Được phân loại và xử lý như sau: 

2.1. Tổng số đơn: 26 đơn 

- Đơn kỳ trước chuyển qua: 0 đơn 

- Đơn tiếp nhận trong kỳ: 26 đơn 

- Số đơn đã xử lý 15 đơn. Đang xử lý 11 đơn 

2.2. Phân loại xử lý đơn 

- Số đơn, số vụ khiếu nại: 0 đơn 

- Số đơn, số vụ tố cáo: 0 đơn 

- Số đơn, số vụ kiến nghị, phản ánh: 26 đơn 

2.3. Phân loại theo tình trạng giải quyết. 

- Số vụ việc đã giải quyết: 15 vụ, việc 

- Số vụ, việc chưa giải quyết: 11 vụ việc 

2.4. Kết quả xử lý đơn. 

- Số đơn, số vụ việc thuộc thẩm quyền: 25 đơn 

- Số đơn, số vụ việc không thuộc thẩm quyền: 01 đơn (đã chuyển đến cơ quan có 

thẩm quyền giải quyết theo quy định, đã có kết quả trả lời cho công dân). 

2.3. Kết quả giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh thuộc thẩm 

quyền 

Tổng số đơn, số vụ việc: 25 đơn, trong đó: 

- Đơn khiếu nại: 0 

- Đơn tố cáo: 0 

- Đơn kiến nghị, phản ánh: 25 đơn 

Tổng số vụ, việc, đơn đã giải quyết: 14 đơn/11 đơn, đạt tỷ lệ giải quyết: 56% 

2.4. Công tác quản lý nhà nước về tiếp công dân, khiếu nại, tố cáo 

Trong thời gian qua, công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo, phản ánh 

kiến nghị tại địa phương có những chuyển biến tích cực, các vụ việc mới được phát sinh 

đều được giải quyết kịp thời; UBND phường đã tăng cường công tác tiếp công dân, tổ 



chức xác minh báo cáo tham mưu để giải quyết các vụ việc khiếu nại, tố cáo thuộc thẩm 

quyền theo quy định của pháp luật, hầu hết các vụ, việc phát sinh đều được giải quyết 

kịp thời, không để xảy ra phức tạp. 

 Công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo, phản ánh, kiến nghị, tranh chấp đất đai 

trên địa bàn phường trong thời gian qua được quan  tâm thực hiện theo đúng quy 

định, các đơn tiếp nhận đều được vô sổ ghi chép, phân loại, xử lý  kịp thời, người 

có thẩmquyền giải quyết. Nội dung phản ánh, kiến nghị chủ yếu liên quan đến tranh 

chấp đất đai nhỏ lẻ giữa các hộ gia đình, cá nhân   với nhau. Chủ tịch Ủy ban nhân  

dân phường trực tiếp đối thoại với người có phản ánh, kiến nghị nhằm giải quyết dứt 

điểm các vụ việc do đó các phản ánh, kiến nghị mà Ủy ban nhân dân phường đã giải 

quyết không phát sinh khiếu nại hay khiếu kiện tiếp theo. 

2.5. Những ưu điểm, kết quả đạt được và tồn tại hạn chế. 

- Ưu điểm, kết quả 

Trong thời gian qua, với quyết tâm của cả hệ thống chính trị và ý thức trách nhiệm 

cao của các đầu ngành Mặt trận, các tổ chức hội, đoàn thể trực thuộc và nhất là vai trò 

quan trọng của người đứng đầu, trong công tác tiếp công dân, giải quyết các vụ việc, 

đơn thư phản ánh của công dân. Do đó, các vụ việc của công dân kiến nghị lên đều 

được giải quyết kịp thời, dứt điểm, không có vụ việc phức tạp, đông người. Tạo được 

được lòng tin trong quần chúng nhân dân, góp phần ổn định trật tự xã hội tại địa 

phương. 

- Tồn tại, hạn chế 

Công tác phổ biến, tuyên truyền các quy định của pháp luật về tiếp công dân, giải 

quyết khiếu nại, tố cáo chủ yếu tổ chức lồng ghép trong các cuộc họp, hội nghị nên hiệu 

quả chưa cao. Công tác phối hợp cơ quan, đơn vị trong việc thực hiện các quy định của 

pháp luật về tiếp nhận, xử lý, giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh 

chưa được thường xuyên, kịp thời. 

II. Kết quả công tác phòng, chống tham nhũng, tiêu cực. 

1. Kết quả công tác lãnh đạo, chỉ đạo việc thực hiện các quy định của pháp 

luật về phòng, chống tham nhũng, tiêu cực trong phạm vi trách nhiệm của thành 

phố; việc quán triệt, tuyên truyền, phổ biến chủ trương, chính sách, pháp luật về 

phòng, chống tham nhũng, tiêu cực. 

UBND phường tiếp tục tuyên truyền, phổ biến, quán triệt đến toàn thể cán bộ, 

bộ công chức và nhân dân các văn bản, quy định của Đảng, Nhà nước trong công 

tác bảo vệ Đảng, Nhà nước, chế độ và quần chúng nhân dân, bao gồm các hoạt 

động trọng yếu liên quan đến an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội, quốc phòng, 

tư pháp, thanh tra, kiểm toán, đấu tranh phòng, chống tội phạm và tham nhũng, 

cũng như việc tham mưu, xây dựng chính sách và thể chế hóa các chủ trương của 

Đảng; chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực và cải cách tư pháp. Trọng tâm là quán 



triệt, thực hiện tốt mục tiêu, quan điểm của Đảng về cải cách tư pháp được xác định 

trong Văn kiện Đại hội của Đảng bộ phường lần thứ I; Quy định số 132- QĐ/TW 

ngày 27/10/2023 của Bộ Chính trị về kiểm soát quyền lực, phòng, chống tham 

nhũng, tiêu cực trong hoạt động điều tra, truy tố, xét xử, thi hành án; Chỉ thị số 26-

CT/TW ngày 09/11/2018 của Bộ Chính trị về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối 

với các cơ quan bảo vệ pháp luật trong công tác điều tra, xử lý các vụ án, vụ việc; 

các chương trình, kế hoạch, chỉ thị về công tác cải cách tư pháp của Tỉnh ủy, Ban 

Thường vụ Tỉnh ủy và Chỉ thị số 05-CT/TW, ngày 15/5/2016 của Bộ Chính trị về 

đẩy mạnh học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh. 

 2. Kết quả thực hiện các biện pháp phòng ngừa tham nhũng, tiêu cực. 

2.1. Công tác thực hiện các quy định về công khai, minh bạch trong hoạt động 

của các cơ quan, đơn vị:  

Trong chỉ đạo, điều hành triển khai tổ chức thực hiện nhiệm vụ, UBND phường 

luôn giữ vững nguyên tắc tập trung dân chủ, thực hiện công khai, minh bạch trong hoạt 

động cơ quan, tổ chức, đơn vị; chú trọng việc thực hiện đúng quy định của pháp luật.  

Quán triệt, chỉ đạo của Chủ tịch UBND phường, các phòng, ban chuyên môn của 

phường đã thực hiện phổ biến cho toàn thể cán bộ, công chức, viên chức các chủ 

trương, chính sách, pháp luật về phòng, chống tham nhũng, tiêu cực nhằm nâng cao ý 

thức trách nhiệm của cán bộ, công chức, viên chức. 

UBND phường đã thực hiện công khai, minh bạch trong hoạt động cơ quan, tổ 

chức, đơn vị: công khai số liệu dự toán ngân sách; công khai kế hoạch sử dụng đất. 

Công tác tổ chức cán bộ, đề bạt, nâng lương, đào tạo được thực hiện công khai, dân chủ 

để đảm bảo tính minh bạch trong hoạt động của cơ quan. 

2.2. Việc xây dựng, ban hành và thực hiện các chế độ định mức, tiêu chuẩn. 

Công khai thực hiện chế độ định mức, tiêu chuẩn của cán bộ, công chức, viên chức 

trước hết là người đứng đầu các cơ quan, tổ chức, đơn vị; thực hiện nghiêm các quy 

định về chế độ định mức, tiêu chuẩn theo Quyết định số 170/2006/QĐ-TTg ngày 

18/7/2006 của Thủ tướng Chính phủ; thực hiện tốt Quy chế dân chủ cơ sở trong nội bộ 

cơ quan. 

2.3. Việc xây dựng, thực hiện các quy tắc ứng xử của cán bộ công chức, viên 

chức nhằm phòng ngừa tham nhũng, tiêu cực. 

Thực hiện quy tắc ứng xử của cán bộ, công chức, viên chức theo Quyết định số 

03/2007/QĐ-BNV ngày 26/02/2007. Ngay từ đầu năm 2025, UBND phường đã ban 

hành Kế hoạch về công tác phòng chống tham nhũng năm 2025. Trong đó tập trung 

lãnh đạo, chỉ đạo tổ chực thực hiện thường xuyên, kiên quyết có hiệu quả các nhiệm vụ, 

giải pháp PCTN, tiêu cực theo các Chỉ thị, Nghị quyết, quy định của Đảng, pháp luật 

của Nhà nước, góp phần xây dựng, chỉnh đốn Đảng, củng cố, kiện toàn hệ thống chính 

trị, nâng cao hiệu lực, hiệu quả công tác điều hành, chỉ đạo, quản lý nhà nước của các 



đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức kỷ cương, liêm chính, trách nhiệm, có đủ phẩm 

chất. 

2.4. Việc chuyển đổi vị trí công tác của cán bộ công chức, viên chức nhằm 

phòng ngừa tham nhũng, tiêu cực. 

Thực hiện việc chuyển đổi vị trí công tác của cán bộ công chức, viên chức theo 

quy định của Luật Phòng chống tham nhũng, Nghị định và các văn bản hướng dẫn về 

chuyển đổi vị trí công tác.  

2.5. Việc thực hiện các quy định về minh bạch tài sản. 

 UBND phường đã thực hiện việc kê khai tài sản cho nhừng người giữ chức vụ 

theo quy định. Kết quả trong 9 tháng năm 2025 đã triển khai kê khai tài sản thu nhập 39 

người, trong đó: 

+ Kê khai tài sản thu nhập lần đầu: 0 người. 

 + Kê khai tài sản, thu nhập bổ sung trong năm 2025: 0 người. 

 + Kê khai tài sản, thu nhập năm 2025: 39 người. Trong đó đối tượng thuộc diện 

Ban Thường vụ thành ủy quản lý. 

2.6. Việc xem xét, xử lý trách nhiệm của người đứng đầu khi để xảy ra tham 

nhũng theo Nghị định số 107/2006/NĐ-CP của Chính phủ: Không có trường hợp 

nào. 

2.7. Việc thực hiện cải cách hành chính. 

UBND thành phố đã ban hành Quyết định kế hoạch kiểm soát thủ tục hành chính 

năm 2025; Kế hoạch tuyên truyền cải cách hành chính năm 2025. Thường xuyên sử 

dụng hệ thống thư điện tử trong công việc, đảm bảo dữ liệu điện tử phục vụ các hoạt 

động trong cơ quan. Tăng cưòng chỉ đạo, điều hành trau đồi và xử lý các giao dịch công 

việc của cơ quan trên môi trường mạng; đẩy mạnh việc triển khai cung cấp và tiếp 

nhận, giải quyết, xử lý hồ sơ thủ tục hành chính theo lộ trình đã đề ra và thực hiện quy 

định về tiếp nhận hồ sơ, trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính qua qua dịch vụ công 

trực tuyến, chữ ký số trong văn bản điện tử. Thực hiện tốt công tác tiếp nhận và xử lý 

hồ sơ đảm bảo đúng hẹn tại Trung taam phục vụ hành chính công của UBND phường. 

Tiến hành rà soát toàn bộ các TTHC thuộc phạm vi, chức năng quản lý của địa 

phương, đăng ký triển khai toàn bộ TTHC trên Hệ thống Dịch vụ công mức độ một 

phần và toàn trình. 

2.8. Việc đổi mới phương thức thanh toán, trả lương qua tài khoản. 

Thực hiện Chỉ thị số 20/2007/CT-TTg ngày 24/8/2007 của Thủ tướng Chính phủ, 

UBND phường đã triển khai, thực hiện việc thanh toán, trả lương cho các đối tượng 

hưởng lương từ ngân sách nhà nước qua tài khoản ngân hàng. 

III. Kết quả phát hiện, xử lý tham nhũng, tiêu cực. 

1. Kết quả phát hiện, xử lý tham nhũng, tiêu cực qua hoạt động tự kiểm tra nội bộ 

của cơ quan: Chưa phát hiện trường hợp nào. 



2. Kết quả giải quyết tố cáo và việc phát hiện, xử lý tham nhũng, tiêu cực qua giải 

quyết tố cáo: Chưa phát hiện trường hợp nào. 

3. Kết quả công tác thanh tra, kiểm toán và việc phát hiện, xử lý các vụ việc tham 

nhũng qua hoạt động thanh tra, kiểm toán: Qua công tác kiểm tra chưa phát hiện vụ việc 

tham nhũng nào xảy ra. 

4. Kết quả điều tra, truy tố, xét xử các vụ tham nhũng, tiêu cực trong phạm vi quản 

lý: Chưa phát hiện trường hợp nào. 

IV. Phát huy vai trò của xã hội về phòng, chống tham nhũng, tiêu cực. 

Trong thời gian qua, Mặt trận TQVN phường, các tổ chức chính trị xã hội thành 

viên đã phối cúng UBND phường để nâng cao vai trò của đơn vị mình trong công tác 

xây dựng kế hoạch phòng, chống tham nhũng, tiêu cực và tổ chức thực hiện tốt theo kế 

hoạch đề ra. Đồng thời đẩy mạnh công tác tuyên truyền các quy định về phòng, chống 

tham nhũng; thực hành tiết kiệm, chống lãng phí đến đời sống của nhân dân trên địa 

bàn. Qua đó nâng cao vai trò đấu tranh tố giác tội phạm trong quần chúng nhân dân, 

nhất là các tội phạm về tham nhũng, tiêu cực. 

V. Nhận xét, đánh giá  

1. Ưu điểm  

Được sự quan tâm, lãnh đạo, chỉ đạo của Ban Thường vụ Đảng ủy phường, sự 

giám sát của Hội đồng nhân dân phường, UBND phường đã chỉ đạo điều hành triển 

khai thực hiện có hiệu quả các nhiệm vụ, kế hoạch đề ra, chủ động triển khai nhiều giải 

pháp tập trung tháo gỡ những khó khăn để tổ chức thực hiện các nhiệm vụ kế hoạch đã 

đề ra. Trong 9 tháng đầu năm 2025, công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo, 

kiến nghị của công dân; công tác phòng, chống tham nhũng, tiêu cực trên địa bàn 

phường đã đạt được một số kết quả như sau: 

- Công tác tuyên truyền, phổ biến, giáo dục pháp luật được quan tâm, chú trọng, 

gắn với thực hiện công tác cải cách hành chính tại địa phương. 

- Công tác tiếp công dân thường xuyên và định kỳ được duy trì và thực hiện 

nghiêm túc. Lãnh đạo các phòng, ban chuyên môn của phường đã tham gia tích cực 

trong việc tiếp công dân, tham mưu, đề xuất giải quyết các nội dung khiếu nại, tố cáo, 

kiến nghị của công dân theo quy định pháp luật.  

- Việc giải quyết các thủ tục hành chính, đơn kiến nghị, phản ánh của công dân 

trong các lĩnh vực có nhiều chuyển biến tích cực. Việc thực hiện “Thư xin lỗi” gửi đến 

công dân khi giải quyết hồ sơ chậm trễ tạ Trung tâm hành chính công được quan tâm 

chỉ đạo và thực hiện, góp phần hạn chế các kiến nghị, phản ánh của công dân. 

- Các biện pháp phòng ngừa tham nhũng, tiêu cực được triển khai đồng bộ, mang 

tính thường xuyên góp phần phòng ngừa, ngăn chặn các hành vi tham nhũng, tiêu cực; 

giữ vững ổn định chính trị, phát triển kinh tế - xã hội trên địa bàn. 

2. Hạn chế 



- Việc trả lời, hướng dẫn, giải quyết một số đơn kiến nghị, phản ánh của công dân 

còn chậm, chưa được giải quyết dứt điểm.  

- Tỷ lệ hồ sơ trễ hạn vẫn còn xảy ra, nhất là trong lĩnh vực đất đai. 

- Công tác tự kiểm tra nội bộ của một số phòng, ban chuyên môn còn hạn chế, còn 

để xảy ra các sai phạm qua công tác tự kiểm tra. 

3. Nguyên nhân:  

- Tinh thần, trách nhiệm, công tác kiểm tra, tham mưu, công tác phối hợp trong 

giải quyết đơn của công dân, của các phòng chuyên môn chưa cao. 

- Công tác quản lý nhà nước trong một số lĩnh vực, ở một số địa phương còn hạn 

chế, chưa kịp thời phát hiện các sai phạm xảy ra, gây khó khăn trong công tác xử lý, 

khắc phục. 

- Một số, khó khăn, vướng mắc, liên quan đến các thủ tục hành chính trong lĩnh 

vực đất đai chưa được giải quyết, do đó cũng ảnh hưởng đến tiến độ giải quyết công 

việc cho người dân, dẫn đến phát sinh đơn kiến nghị, phản ánh của công dân. 

- Một số người dân đã hiểu, biết về những quy định của pháp luật về khiếu nại, tố 

cáo và những quy định có liên quan, nội dung kiến nghị, phản ánh đã được các cơ quan 

chuyên môn giải quyết, giải thích, hướng dẫn theo quy định, nhưng vẫn thường xuyên 

gửi đơn.  

VI. Phương hướng, nhiệm vụ của công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, 

tố cáo, kiến nghị; phòng, chống tham nhũng, trong 3 tháng cuối năm 2025. 

1. Công tác tiếp công dân, xử lý, giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị: 

- Tiếp tục quán triệt và tổ chức thực hiện nghiêm túc Chỉ thị số 35-CT/TW ngày 

26/5/2014 của Bộ Chính trị. Tăng cường công tác tuyền truyền, phổ biến giáo dục pháp 

luật và kịp thời tổ chức triển khai nội dung các văn bản pháp luật mới ban hành nhằm 

nâng cao nhận thức của nhân dân, cũng như cập nhật, bổ sung kiến thức pháp luật cho 

cán bộ, công chức, viên chức thực thi nhiệm vụ. 

- Thực hiện tốt các chế độ cho cán bộ, công chức làm công tác tiếp dân và xử lý 

đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị theo quy định. 

- Sau sát nhập địa bàn rộng, dân cư đông, chủ yếu là đất nông nghiệp người dân 

đến xâm canh, canh tác, không ổn định về nguồn gốc đất. Xu hướng, diễn biến, mức độ 

phức tạp của khiếu nại tố cáo không có biến động, chủ yếu là tập trung về tranh chấp 

đất đai. Do đó cần được sự quan tâm chỉ đạo thường xuyên của các cấp Uỷ, Đảng, 

chính quyền địa phương cũng như sự phối hợp của Mặt trần và các tổ chức thành viên 

trong việc tiếp nhận giải quyết đơn thư không để dây dưa kéo dài tạo thành điểm nóng. 

- Do thực hiện tốt công tác tuyên truyền phổ biến giáo dục pháp luật và đẩy mạnh 

công tác tiếp công dân, giải quyết đơn thư. Vì vậy nhận thức của người dân trong việc 

phản ánh, kiến nghị ngày càng được nâng cao. Bên cạnh đó các tổ hòa giải ở cơ sở thể 

hiện được vai trò, nhiệm vụ trong giải quyết các vụ, việc tại cơ sở, giảm được tình trạng 



đơn thư gửi lên phường. Dự báo thời gian tới các đơn thư khiếu nại tố cáo, kiến nghị, 

phản ánh gửi tại địa phương chủ yếu liên quan đến các vấn đề đất đai, xây dựng, nhà ở, 

trật tự xây dựng, đô thị, môi trường. 

2. Công tác đấu tranh phòng, chống tham nhũng, tiêu cực. 

Lãnh đạo UBND phường yêu cầu các cơ quan, phòng, ban chuyên môn trực thuộc 

ủy ban phường nghiêm túc thực hiện các nội dung sau: 

2.1. Lãnh đạo các phòng, ban, cơ quan, chuyên môn. 

- Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến, quán triệt chủ trương, chính sách, 

pháp luật về phòng chống tham nhũng, tiêu cực; Triển khai thực hiện có hiệu quả các 

quy định của Đảng, Nhà nước về PCTN, nhất là thực hiện có hiệu quả Quy định số 08-

QĐi ngày 25/01/2018 của BCH Trung ương về trách nhiệm nêu gương của cán bộ, 

đảng viên, trước hết là Ủy viên Bộ Chính trị, Ủy viên Ban bí thư, Ủy viên Ban chấp 

hành Trung ương; Luật PCTN năm 2018; Luật Tố cáo năm 2018; Chỉ thị số 27-CT/TW 

của Bộ Chính trị ngày 10/01/2019 về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với công tác 

bảo vệ người phát hiện, tố giác, người đấu tranh chống tham nhũng, lãng phí, tiêu cực; 

Chỉ thị số 26-CT/TW ngày 09/01/2018 của Bộ Chính trị về tăng cường sự lãnh đạo của 

Đảng đối với các cơ quan bảo vệ pháp luật trong công tác điều tra, xử lý các vụ án, vụ 

việc. 

 - Triển khai sau rộng, hiện quả các Nghị quyết của Đảng và luật pháp của Nhà 

nước về phòng, chống tham nhũng gắn với triển khai Nghị quyết Đại hội Đảng bộ 

phường lần thứ I, Nghị quyết Đại hội Đảng toàn quốc. Nghị quyết số 11/2011/NQ-CP 

của Chính phủ và tiếp tục dẩy mạnh việc học tập và làm theo tấm gương đạo Hồ Chí 

Minh trong cán bộ, đảng viên, công chức, viên chức và nhân dân.  

 - Tổ chức thực hiện có hiệu quả các giải pháp về phòng ngừa tham nhũng như: 

Cải cách thủ tục hành chính; công khai hoạt động của cơ quan, đơn vị; kê khai, minh 

bạch tài sản, thu nhập. Nâng cao trách nhiệm của người đứng đầu trong phòng chống 

tham nhũng, tăng cường công tác tự kiểm tra phát hiện kịp thời hành vi tham nhũng 

trong nội bộ từng cơ quan, đơn vị. 

- Tích cực phối hợp với Mặt trận tổ quốc và các tổ chức thành viên trong việc tiếp 

nhận thông tin, phát hiện, xử lý tham nhũng; vận động nhân dân tích cực tham gia phát 

hiện, phản ánh, tố cáo, cung cấp thông tin về tham nhũng, tiêu cực. 

2.2.Văn phòng HĐND&UBND phường phối hợp với các cơ quan, phòng ban có 

liên quan thực hiện công khai chính sách, pháp luật trên cổng thông tin điện tử đối với 

các lĩnh vực theo quy định.  

2.3. Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường thường xuyên, kiểm tra, hướng dẫn 

các đơn vị trong quản lý tài chính ngân sách và các nguồn thu chi khác; kiểm tra, theo 

dõi việc thực hiện Luật Ngân sách Nhà nước, Luật thực hành tiết kiệm, chống lãng phí 

của các cơ quan. Tham mưu phối hợp trong công tác triển khai quy hoạch, kế hoạch sử 



dụng đất; cơ chế định giá đất trong giao đất, thu hồi đất, giải phóng mặt bằng; các quy 

định pháp luật về chuyển mục đích sử dụng đất; thực hiện đấu giá quyền sử dụng đất 

đối với các dự án các khu quy hoạch,…; công khai, minh bạch, đúng theo quy định của 

pháp luật, xử lý kịp thời đối với các trường hợp vi phạm trong trật tự xây dựng theo 

đúng quy định của pháp luật. 

2.4. Phòng Văn hóa và Xã hội thường xuyên phối hợp với các phòng, ban đơn vị 

liên quan tăng cường kiểm tra việc thực hiện các quy định về công vụ, công chức, nhất 

là việc thực hiện các quy tắc ứng xử, những việc cán bộ công chức không được làm, 

việc thực thi công vụ ở những vị trí trực tiếp giải quyết yêu cầu của công dân, tổ chức, 

doanh nghiệp. Tham mưu, xử lý kỷ luật đối với cán bộ, công chức, viên chức đúng quy 

trình, quy định và đảm bảo sự thống nhất, đồng bộ giữa kỷ luật của Đảng với kỷ luật 

hành chính của Nhà nước. 

2.5. Trung tâm Phục vụ hành chính công thực hiện tốt công tác cải cách thủ tục hành 

chính. Tiếp nhận và giải quyết hồ sơ hành chính công kịp thời, hiệu quả. Hướng dẫn 

người dân thực hiện các thủ tục hành chính một phần, toàn trình trên môi trường điện tử 

đảm bảo đúng quy trình, chất lượng phcuj vụ người dân và doanh nghiệp. 

Trên đây là báo cáo kết quả triển khai thực hiện công tác tiếp công dân, giải quyết 

khiếu nại, tố cáo, kiến nghị; phòng, chống tham nhũng 9 tháng năm 2025 và phương 

hướng nhiệm vụ 3 tháng cuối năm 2025 của UBND phường Hội Phú báo cáo Thanh tra 

tỉnh biết và tổng hợp./. 

  Nơi nhận :                                     
- Thanh tra tỉnh (b/c);     

- TTr Đảng ủy phường (b/c); 

- TTr HĐND phường; 

- Lãnh đạo UBND phường;    

- Lưu: VT. UBND.  
 

  TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 
 

Vũ Mạnh Định 
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